Обзорная справка
рассмотрения обращений граждан в Министерстве промышленности и энергетики

Чеченской Республики в 2011 году.

В 2011 году в министерство обратилось 14 человек с просьбами подтвердить стаж работы, выдать справки о реорганизации предприятий и т.д. Всем им выдали справки о переименовании, реорганизации или об отсутствии архивных данных.


За 2011 год министром и его заместителями на личном приеме принято 90 человек.  Данной категории граждан разъясняется  о восстановительном процессе промышленного комплекса (так как большая часть обращений связана с трудоустройством), по мере возможности устраиваются на работу. На основе представляемой гражданами информации, формируется резерв кадров.

В 2011 году в министерство поступило 51 обращений граждан. На каждое обращение даны исчерпывающие ответы по существу.


Личный прием граждан в аппарате министерства осуществляются:


Министром – последняя суббота месяца с 10:00 до 13:00 ч.


1-м заместителем министра – 1-я и 3-я суббота месяца с 9:30 до 12:00 ч.


Заместителем министра – 2-я и 4-я суббота месяца с 9:00 до 18:00 ч.


Прием письменных обращений от граждан осуществляется общим отделом по понедельникам, средам и пятницам с 9:00 до 18:00 ч.
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